DEUTSCHE/HYPO

Ein Unternehmen der NORD/LB
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Fur jeden Kunden.

Wir bei der Deutschen Hypo setzen auf Teamplayer, die sich nicht mit StandardlGsungen
zufriedengeben! Denn als Kompetenzzentrum fiir die gewerbliche Immobilien-
finanzierung im NORD/LB-Konzern haben wir den Anspruch, unseren Kunden stets die
bestmogliche Losung zu bieten.

Wenn Sie ein Teamplayer sind, SpaB an immer neuen Herausforderungen haben und gern
in einem familidren Umfeld arbeiten, sind Sie bei uns genau richtig!

Zum nachstmaoglichen Zeitpunkt suchen wir zur Unterstiitzung unseres Teams fiir unseren
Standort Hannover einen

mmm Anwendungsbetreuer (m/w/d)
Bankensoftware, Schwerpunkt Meldewesen

lhre Aufgaben:

= Verantwortung fiir die Betreuung und Integration der Anwendungen ABACUS und ReCon
einschlieBlich Second-Level-Support und Troubleshooting

= Bearbeitung und Steuerung der Problem-Management- und Change-Management-Prozesse
fir die jeweiligen Anwendungen

= Durchfiihrung von technischen Tests und Bereitstellung von Fachbereichstests sowie
Durchfiihrung von internen Schulungen

= Unterstiitzung bei der Fehleranalyse und Ubernahme von Datenbankkorrekturen (Oracle
und DB2)

= Funktion als zentraler Kontakt und Koordinierungsstelle fiir die entsprechenden
Dienstleister

= Begleitung von Projekten

Unsere Anforderungen:

= abgeschlossenes Studium der Informationstechnologie bzw. der Wirtschaftsinformatik oder
vergleichbare Qualifikation; Ausbildung zum Bankkaufmann (m/w/d) wiinschenswert

= profundes Know-how in den zu betreuenden Anwendungen ABACUS360 und ABACUS/Da
Vinci (technisch sowie fachlich/funktional) und in den fiir die Anwendungen relevanten
Bankprozessen

= Kenntnisse in Datenbanken (Oracle und DB2) und idealerweise auch in Java-
Programmierung und in SQL-Abfragen

= Erfahrung in Projektarbeit/im Projektmanagement wiinschenswert

= strukturierte und l6sungsorientierte Arbeitsweise

= Teamgeist und Kundenorientierung sowie gutes Kommunikationsvermégen und
Konfliktfahigkeit

= Qualitats- und Verantwortungsbewusstsein

Wir bieten:

= eine ansprechende Vergiitung

= flexible Arbeitszeiten

= eine hervorragende Altersvorsorge

= personliche und fachliche Weiterentwicklung

= eine moderne Arbeitsumgebung mitten im Herzen der City

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung mit Angabe der Job-ID 201919-vo. Fiir Rickfragen wenden
Sie sich gern an Ina Volkmann in der Personalabteilung.

Deutsche Hypothekenbank
(Actien-Gesellschaft) - Personalabteilung
OsterstraBe 31 - 30159 Hannover - Germany
bewerbung@deutsche-hypo.de
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